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SITUAZIONE DRAMMATICA AL CPI DI PALERMO

Palermo 7 ottobre 2014

Si e svolto ieri un incontro presso il Centro per I'lmpiego di Palermo con il dirigente
del Servizio Dott.Amich e la Dott.ssa Saffiotti, dirigente delegata dal Dirigente Generale
del Lavoro. In sede di riunione, piu volte interrotta a causa di continue aggressioni ai
dipendenti del front-office con il conseguente intervento delle forze dell'ordine, il SADIRS
e il COBAS-CODIR, considerato lo stato di grave disagio dei lavoratori del C.P.l., in
particolar modo dei dipendenti che giornalmente affrontano l'utenza, hanno invitato
I'Amministrazione a presentare urgentemente un piano per migliorare l'azione
amministrativa a cominciare dal dotare I'ufficio di una adeguata rete informatica seguito
dall'utilizzo legittimo del personale secondo le qualifiche di appartenenza, presentando i
carichi di lavoro dei dipendenti ed un ulteriore piano finalizzato ad alleggerire I'impatto
dellutenza sui dipendenti, attraverso strumenti quali anche [l'utilizzo del lavoro
straordinario da imputare al budget regionale. II COBAS CODIR e il SADIRS hanno
invitato l'amministrazione a mettere in campo subito iniziative utili a salvaguardare
I'incolumita dei dipendenti (ricorso a vigilanza privata, telecamere di sorveglianza per
'utenza, divisori fra i dipendenti e l'utenza,) e a presentare formali proposte di utilizzo di
personale del servizio C.P.l. e del dipartimento con qualifiche adeguate per il front-office.

Le scriventi OO0.SS. hanno chiesto allamministrazione la possibilita di istituire un
secondo Centro per I'lmpiego a Palermo, unificandolo al CPI di Monreale, dividendo cosi
il bacino di utenza al fine di alleviare le pressioni sul CPI di via Praga.

Considerato che i lavoratori al front office sono stati oggetto di un ennesima
aggressione , le scriventi 00O.SS., in segno di solidarieta hanno chiesto di interrompere la
riunione e di scendere al front office, dove é stata ancora una volta constatata la criticita
della situazione. Cobas Codir e Sadirs chiederanno urgentemente un incontro congiunto
con Dirigente Generale ed Assessore ed interesseranno tutti gli organi preposti ,
compresa la Prefettura , affinché in tempi brevissimi venga consentito ai lavoratori di
lavorare in sicurezza e dignitosamente ed affinche l'utenza possa godere dei servizi per i
quali il CPI e preposto.Qualora la situazione attuale si protragga ulteriormente le scriventi
OO0.SS si riservano di attuare adeguate forme di lotta e protesta finalizzate a
sensibilizzare gli organi competenti.

Le Segreterie Regionali

SEGRETERIE REGIONALI SICILIA

COBAS-CODIR - ViaCilea, 11 - PALERMO - Tel. 091/6824399 - Fax 091/6834432
S.A.Di.R. S. - ViaLeonardo DaVinci, 94 - PALERMO - Tel. 091/6823824 - Fax 091/6823064



